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Il racconto digitale come risorsa interculturale.
Un’esperienza didattica

di Anna Dipace e Rosaria Pace*

1. Il racconto come esperienza didattica: con e oltre i me-
dia digitali

11 lavoro descrive un’esperienza didattica nell’ambito della quale il rac-

conto digitale ha rappresentato una valida forma di comunicazione tra stu-
denti provenienti da paesi diversi, con lingue e culture differenti. Le azioni
laboratoriali avviate nell’ambito dell’Erasmus Intensive Programme apy,
infatti, sono state realizzate con ’obiettivo di favorire Iinterazione e lo
scambio culturale tra i partecipanti a tale “programma di studio di breve du-
rata”, come viene definito I’Erasmus IP. Ma, soprattutto, tali attivitd hanno
rappresentato una possibilita concreta di condivisione di esperienze transna-
zionali, ben oltre gli obiettivi meramente didattici.
. I lmguaggio dig:ltale,. assieme alle-,. gltre risorse messe in campo nel cor-
w/%% W ' so dell’esperienza didattica, ¢ stato utilizzato sia come strumento condiviso
‘ , - per la scrittura di un elaborato mediale, sia come oggetto di riflessione
sulle possibilita della comunicazione contemporanea. Con riferimento al
primo aspetto, che si potrebbe definire funzionale, le modalita espressive e
i codici linguistici multimediali (immagini, suoni, brevi frammenti testua-
i} sono stati utilizzati dagli studenti in forma libera, per creare una presen-
tazione su un tema specifico. Con riferimento al “meta livello” di analisi,
invece, al termine dell’esperienza di produzione digitale sono state condi-
vise riflessioni sulle grammatiche e sulle potenzialith espressive dei media
digitali.

I workshop sulle scriiture intergenerazionali, dunque, & stato ideato con

* Le due autrici hanno condiviso i contenuti del contributo. Tuttavia a Rosaria Pace si
deve la scrittura dei paragrafi 1 e 2; ad Anna Dipace la scrittura dei paragrafi 3,4 ¢ 5.
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la finalith di comprendere come & cambiato I’uso dei media nella loro funzio-
ne di strumento di racconto. Si & trattato di un vero e proprio esercizio di
scrittura digitale, che ha contribuito a rispondere alla domanda: in che modo
& possibile utilizzare le risorse linguistiche multimodali per facilitare 1'e-
spressione interculturale?

L’ attivita didattica, pertanto, ha avuto una connotazione fortemente espe-
rienziale e una logica “flipped”, invertita rispetto alla consueta strutturazione
teoria-prassi. Alla tradizionale illustrazione teorica, con la presentazione dei
formati e delle tecniche di produzione multimediale ¢ multiﬁ;odale (video,
PowerPoint, testo navigabile, presentazione interattiva ecc.), ¢ stata sostituita
una traccia libera, nella quale ciascun gruppo di studenti, attraverso un lavo-
ro collaborativo, ha avuto modo di sperimentare ¢ di valorizzare le proprie
competenze per la creazione di un racconto.

Alla pista tematica del viaggio — spostamento dal proprio contesto fisi-
co — @ stata aggiunta una richiesta di riflessione intergenerazionale su diversi
piani temporali, come indicato nella traccia di lavoro:

« descrivi come tuo nonno racconterebbe il suo viaggio, riflettendo sugli
strumenti di comunicazione con cui avrebbe narrato e vissuto I'espe-

rienza;

« descrivi come fu racconteresti il tuo viaggio, riflettendo sugli strumenti di
comunicazione con cui narreresti e vivresti I'esperienza;

» descrivi come tuo figlio racconterebbe il suo viaggio, riflettendo sugli stru-
menti di comunicazione con cui narrera e vivra esperienza.

I piani del racconto hanno coinvolto aspetti molteplici, con riferimento
alla collocazione spaziale e temporale dei soggetti narranti, cosi come agli
strumenti e ai lingnaggi utilizzati.

Inoltre, gli studenti hanno deciso di uscire dall’aula per cercare risorse
integrative e fonti documentali nella citta, raccogliendo la voce degli abitan-
ti e la loro esperienza.

Tab. 1 — Sintesi degli elementi coinvolti nella narrazione.

GLI ELEMENTI DELLA NARRAZIONE
| temi di riflessione

| media come risorsa natrativa: daila cartolina alle
ipotesi di comunicazione “disintermediata” e im-
materiale.

Le modalita di comunicazione
nel passato, nel presente e
nel futuro

166

Tema in grado di accogliere suggestioni autobio-
grafiche e di coinvolgere emotivamente pur senza
una incursione invadente nel piano personale.

La prafica

i viaggio come esperienza
autobiografica

Presentazione multimediale, breve video, traccia
audio, fumetio ecc.

{ formati del racconto

Le fonti per la costruzione
narrativa

Immagini, fotografie e materiali custoditi nei propri
archivi digitali,

Testimonianze degli abitanti della citta.

Carta, penna, tablet, cellulare, computer: tutto
quelio di cui si dispone per raccogliere i frammen-
ti del racconto e per fissarli in una storia digitale.

Gli strumentj per la narrazione

D’esperienza didattica, in sintesi, ha coinvolto gli studenti in una sequen-
za di attivita che si pud schematizzare come segue:

» progettazione del racconto ed elaborazione dello storyboard in aula;
* ricerca dei materiali, online e offline;

» montaggio degli elementi in formato multimediale;

» condivisione del racconto con gli altri studenti;

» confronto sugli elaborati e riflessione sull’attivita didattica.

Inoltre, le attivita sono state realizzate in forma collaborativa, con la cre-
azione di due grappi di lavoro, eterogenei per expertise in relazione all’'uso
dei media, per conoscenze ed esperienze pregresse in relazione alla comuni-
cazione digitale e per provenienza geografica.

2. 1 media digitali: da soggetto a strumento della narrazione

«I believe that digital storytelling is a signature pedagogy of the ‘New
Humanities’, engaging an interdisciplinary integration of critical thought and
creative practice» (Benmayor, 2008, p. 188) afferma Rina Benmayor. Secon-
do la stessa autrice, inolire, le narrazioni digitali rappresentano una forma di
“pedagogia sociale”, poiché il processo di creazione delle storie digitali ri-
chiede azioni di condivisione e di esposizione del narrato, nell’ambito di un
processo collaborativo (ibidem).

Lattivita di gruppo, pertanto, & stata al centro dell’esperienza didattica, rea-
lizzata in aula per brevi frammenti temporali e “distribuita nei luoghi della citth.

Anche le risorse utilizzate sono state eterogenee: materiali archiviati nelle
memorie digitali degli studenti, immagini scattate per le vie di Foggia, inter-
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viste ai passanti, risorse online. Il lavoro, inoltre, ha permesso ’attivazione
di alcune dinamiche estremamente interessanti nell’ambito degli attuali pro-
cessi di comunicazione. In particolare, tra gli elementi peculiari del percorso
narrativo, sono emersi i seguenti processi:

. autorialita distribuita: la scrittura collaborativa della storia e la sua rico-
struzione multimediale hanno valorizzato le expertise di ciascuno studen-
te in termini di uso dei software e di elaborazione digitale; )

. scriftura e lettura multipiattaforma: gli studenti hanno scelto autonoma-
mente di scrivere e di raccogliere le tracce del racconto con diversi stru-
menti mediali. Dal registratore audio allo smartphone, dal computer al
quaderno, gli -autori hanno colto le potenzialita dei differenti media per
registrare e per narrare i singoli frammenti della storia. | diversi dispositivi,
pertanto, sono stati utilizzati in base alle affordance di ciascuno, in rela-
zione alle specifiche capacita di soddisfare le esigenze narrative;

« convergenza: al termine della fase di raccoita dei materiali grezzi il rac-
conto & stato aggregato in un unico prodotto mediale, per scelta degli
stessi studenti. La presentazione in forma audiovisiva & stata quella privi-
legiata da entrambi i gruppi. |l supporto visivo della narrazione digitale,
infatti, si rivela particolarmente adatto in contesti in cui i narratori hanno
differenti provenienze geografiche e background linguistici (Clarke, Adam,
2012);

« notiziabilita: 1a costruzione narrativa ha impegnato gli studenti nella sele-
zione degli elementi da esporre e dei contenuti da condividere con i de-
stinatari del progetto multimediale. In tal modo ciascun gruppo si & cimen-
tato nellapplicazione del principio di notiziabilita, attraverso la selezione
degli elementi tematici rilevanti e per questo posti al centro del racconto
multimediale (Paparelia, 2007); :

. crowdsourcing: tra le azioni piU singolari messe in atto dagli studenti vi &
stata la ricerca di fonti e di materiali all'interno della citta, attraverso la ri-
chiesta di collaborazione ad alcuni cittadini foggiani, i quali sono diventa-
ti una “risorsa” per la risoluzione di alcuni problemi conoscitivi (ad es.
descrizione del viaggio di un nonno), secondo un tipico meccanismo di
crowdsourcing (Howe, 2006; 2008},

. riflessione: al termine della costruzione dell’'elaborato & avvenuta la con-
divisione del progetto e il confronto in aula — attraverso una discussione

- guidata — teso a favorire tre diversi processi: analisi/interpretazione, teo-

f/’“ . . rizzazione e riflessione sulla storia (Benmayor, 2008). Gli studenti, infatti,

h . e ’ . e e . -

- 4 anno dapprima individuato il messaggio € il significato della propria nar

razione e hanno rivelato le strategie utilizzate per veicolarli attraverso e-

laborato (analisi/interpretazione). In seguito, gli stessi autori hanno indivi-

duato gli elementi teorici € i concetti utilizzati a supporto della costruzione
della storia (teorizzazione). Infine, ciascun gruppo ha avviato una rifies-
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sione sugli elementi appresi al termine dell’elaborazione della storia

(idee, informazioni ecc.) e sullo stesso processo di creazione digitale
0 4 . - !

attraverso la condivisione delle scelte contenutistiche e narrative.

L’intero processo di elaborazione, inoltre, ha permesso agli studenti di
cimentarsi nella composizione multimodale, in forma piti 0 meno esplici-
ta, consentendo loro di adoperare forme di alfabetizzazione legate a cin-
que aree — linguistica, visiva, gestuale, uditiva e spaziale — secondo le
categorie designate da Gunther Kress (2000; 2003; 2010) per definire le
componenti degli elaborati multimodali. Tale tipologia di testi, composi-
ti e complessi, richiede appropriate strategie e specifici strumenti di let-

tura e di valutazione.

La modalita di valutazione prescelta nel caso dell’esperienza in oggetto &
legata ai processi di peer assessment, come illustrato nella sezione successi-
va del lavoro. In fase preliminare rispetto all’azione di valutazione, & stato
individuato un possibile esempio di rubric per i testi multimodali. Di seguito
i campi della rubric, tradotta e adattata da un recente lavoro di Hsiu-Ting
Hung, Yi-Ching Jean Chiu and Hui-Chin Yeh (2013).

Tab. 2 — Rubric per valutare i testi multimodati, tradotto da Hung, Chiu, e Yeh, 2013, p. 402.

Aree dell’analisi

Elementi per la valutazione

Progettazione
linguistica

Il contenuto & comprensibile e privo di errori grammaticali?
|l testo appare strutturato in maniera logica e organizzata?
In che modo il piano linguistico dell’elaborato multimodale
agevola o limita la comprensione del messaggio?

Progettazione
visiva

*

Lautore utilizza un tema grafico allinterno della composi-
zione?

Il colore e gli elementi tipografici appaiono progettati in ma-
niera accurata e coerente con le scelte grafiche?

U ?utore fa un uso significativo degli elementi visivi disponi-
bili, ad esempio degli elementi grafici, per fornire coesione
al testo?

In che modo il piano grafico del testo multimodale agevola
o limita la comprensione del messaggio?

Progettazione
gestuale

Lautore ha inserito elementi animati o effetti per presenta-
re i contenuti in maniera dinamica?

Se ¢ stata utilizzata 'animazione, essa contribuisce in ma-
niera significativa a integrare e a completare altre modalita
di comunicazione, fornendo coesione al testo?

In che modo il piano gestuale del testo muitimodale agevo-
la o limita la comprensione del messaggio?
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Aree dell’analisi Elementi per la valutazione

l’autore fa uso di elementi uditivi all'interno del testo, come
la musica, gli effetti sonori o il narrato?

Se sono stati utilizzati, gli elementi uditivi contribuiscono in
maniera significativa a integrare e a completare altre mo-
dalita comunicative, favorendo la coesione dell’elaborato?
+ In che modo il piano uditivo del testo multimodale agevola
o limita ]a comprensione del messaggio?

°

Progettazione
uditiva

Lautore adotta un formato specifico per strutturare gli.ele-
menti spaziali? i

Pautore utilizza elementi quali I'allineamento del testo e i
margini per integrare e completare altre modalita comuni-
cative, ai fini della coesione testuale?

In che modo it piano spaziale del testo multimodale agevo-

Progettazione dello
spazio

la o limita la comprensione del messaggio?

A partire dal modello esposto si prevede il confronto con gli stessi studen-
ti in successive azioni didattiche, per implementare gli elementi della rubrica
in chiave di co-progettazione dei dispositivi di valutazione, tra pari e con il
docente.

Inoltre, come rilevato nel corso dell’esperienza, ¢ utile sottolineare che le
dinamiche di produzione multimodale hanno coinvolto gli studenti in un pro-
cesso “socialmente e culturalmente situato”. La narrazione, infatti, ¢ stata
realizzata attraverso I'uso di risorse semiotiche multimodali disponibili, ma
anche attraverso la rielaborazione creativa, I’integrazione e 1’interpretazione
degli elementi per lo specifico contesto comunicativo (Alonso, Molina, Porto
2013; Kress, 2000, 2003, 2010; van Lier, 2004; Yu-Feng, 2012). Tale proces-
so incoraggia il ruolo attivo dell’autore nell’elaborazione di nuovi significati,
attraverso la scelta di elementi differenti in relazione allo stile della narrazio-
ne, agli elementi grafici, alla sintassi e all’organizzazione testuale, alla tipo-
logia semiotica (Yu-Feng, 2012).

Un esercizio, in definitiva, che ha attivato processi didattici “significati-
vi”, come ampiamente illustrato nelle successive parti di questo lavoro.

3. Project-Based Learning e Authentic Task

La progettazione dell’ attivita collaborativa assegnata ai partecipanti & sta-
ta strutturata a partire dalla metodologia del Project-Based Learning orienta-
ta alla realizzazione di un compito autentico (Herrington, 2006). T diversi
gruppi di lavoro hanno sviluppato, senza una precisa indicazione da parte dei
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docenti, brevissime narrazioni digitali. I video sono stati realizzati attraverso
Pintegrazione originale di molteplici linguaggi e media digitali grazie all’im-
pegno significativo e collaborativo di tutti i partecipanti.

In particolare, il compito assegnato ai partecipanti & stato progettato te-
nendo ben presenti alcune delle caratteristiche di un authentic task secondo
il modello di Jan Herrington (2006).

Tab. 3 — Caratteristiche del compito autentico progettato.

Caratteristica generale

di un authentic task Caratteristiche generali

del compito assegnato

{Herrington, 2006)
Mal-strutturato Agli studenti & stato chiesto di realizzare un racconto
intergenerazionale senza soffermarsi sulle caratteri-
stiche e senza fornire precise indicazioni sui formati e
sui linguaggi.
Attiene al mondo reale Lattivita assegnata rappresenta un problema reale

che I'utilizzo delle nuove tecnologie hanno messo in
risalto. Il tema deila narrazione del viaggio ha subito
dei notevoli mutamenti rispetto alla possibilita di rac-
contare I'esperienza di viaggio.

Prevede il coinvolgimento | Agli studenti & stato chiesto di lavorare in gruppo e di
collaborativo e decidere insieme come risolvere il problema posto. Il
cooperativo compito da svolgere rimanda necessariamente alla
condivisione, alla negoziazione, alla costruzione so-
ciale della conoscenza.

Lattivita proposta ha favorito Ia riflessione e I'amplifi-
cazione cognitiva. Gli studenti hanno dimostrato spiri-
to di collaborazione, autonomia, consapevolezza e
responsabilita.

Apre a molteplici soluzioni | Per raggiungere I'obiettivo, gli studenti hanno messo
inedite ed originali in atto una serie di strategie, tra cui la riflessione che
induce al confronto durante 'azione e I'esplorazione
che induce a porre domande permettendo di risolve-
re i problemi in forma nuova. Agli studenti non & stato
chiesto di realizzare uno specifico prodotto per ri-
spondere al compito assegnato. Nonostante futto,
essi hanno realizzato delle brevi narrazioni digitali
attraverso l'ausilio di media digitali di cui potevano
liberamente disporre.

Invita alla riflessivita

Il Project-Based Learning (PBL) & considerato da molti studiosi una ec-
cellente metodologia didattica in grado di favorire e di promuovere 1° appren-
dimento autodiretto e autoregolato (Hung, Hwang, Huang, 2012). Inoitre, il
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PBL si basa sulle conoscenze e sulle abilitd pregresse e rappresenta una stra-
tegia didattica efficace orientata a risolvere problemi in contesti reali in ma-
niera del tutto indipendente e originale. Il PBL rappresenta un approccio che
richiede agli studenti 1’attivazione di processi cognitivi di alto livello e si
esprime attraverso |’ analisi, la raccolta dei dati, la valutazione e la creazione
di un prodotto finale.

Una delle caratteristiche principali dell’attivita svolta & rappresentata dal
ruolo centrale che hanno assunto le nuove tecnologie nella elaborazione del
prodotto finale, ma anche nella fase di analisi e di raccolta dei,dati. L’ ¢éffica-
cia dell’integrazione delle tecnologie nel sistema educativo ditpende in gran
parte dalla sua capacita di coinvolgere gli studenti attraverso la progettazione
di attivita significative (Sadik, 2008) che permettano loro di costruire Ie co-
noscenze in modi innovativi e originali attraverso un impegno cognitivo e
pratico (Herrington, Oliver, Reeves, 2003). In letteratura sono presenti nu-
merose definizioni (Lim, Nonis, Hedberg, 2006; Lim, Tay, 2003) relative
alla definizione e analisi del concetto di impegno (engagement). L’elemento
comune a tutte si rintraccia nella condivisione di un impegno in termini di
consapevolezza, motivazione intrinseca, sforzo cognitivo e livello attentivo.

Nel PBL agli studenti & richiesto un impegno notevole che richiede stra-
tegie di co-costruzione di significati e favorisce la collaborazione nella solu-
zione del problema e nella produzione di contenuti correlati ad esso.

4. Project-Based Micro-Learning

La combinazione delle due metodologie didattiche a cui si ¢ fatto riferi-
mento per la progettazione del laboratorio, il PBL (Project Based Learning)
e il ML (Micro Learning), sembra dare luogo a una sperimentale attivita di
Project-Based Micro Learning.

Tra le peculiarita dell’attivita proposta assumono un ruolo di particolare
importanza:

gli strumenti: i partecipanti potevano disporre di media digitali e analogici

forniti dal contesto (computer, videoproiettori, libri, carta, penna), ma an-

che strumenti personali (smartphone o tablet, fotografie, video personali,

per esempio);

< i formati dei prodotti da realizzare per lo svolgimento del compito autenti-
co: a titolo puramente esplicativo sono stati forniti alcuni esempi di possi-
bili consegne, come video, ma anche presentazioni multimediali, fumetti,
testi scritti ecc.;

+ i tempi: il laboratorio sulle narrazioni digitali & stato realizzato in un tempo
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molto breve poiché inserito in un calendario piuttosto denso di attivita di-
dattiche. Nello specifico, il laboratorio si & aperto alle 10 del mattino e si &
concluso nel tardo pomeriggio;

° gl spazi: i partecipanti sono stati lasciati liberi di svolgere il compito dove
hanno ritenuto opportuno stlla base di scelte condivise nel piccolo gruppo.

Relativamente agli strumenti (a cui hanno fatto riferimento per laraccolta
dei dati e la produzione dei contenuti) e ai formati (ovvero ai linguaggi che
hanno scelto di utilizzare per la realizzazione del prodotto finale), & emersa
una singolare coincidenza che ha previsto che tutti i gruppi abbiano scelto di
utilizzare la forma narrativa attraverso la produzione di un breve video digi-
tale. In effetti, la narrazione rappresenta un sistema di attribuzione di senso
che risponde alla particolare predisposizione dell’nomo a raccontare e rac-
contarsi. La rappresentazione narrativa delle esperienze favorisce la produ-
zione delle storie che possono considerarsi come strumenti concettuali per
strutturare, organizzare e riflettere sulla costruzione della conoscenza e sui
processi di apprendimento significativo (Doyle, Carter, 2003).

Rispetto agli spazi e al tempo, la progettazione didattica puo essere ricon-
dotta al concetto di MicroLearning secondo la definizione offerta da Theo
Hug (2005). In particolare, lo studioso individua varie forme di microlearning
¢ le identifica attraverso le seguenti dimensioni:

* tempo: relativamente al breve sforzo, ai costi operativi, al grado di consu-
mo di tempo, al tempo misurabile, al tempo soggettivo ecc.;

* contenuti: piccole o molto piccole unita, argomenti e problemi piuttosto
contenuti e circoscritti ecc.;

* curriculum: parte di impostazione curriculare, parti di moduli, elementi di
apprendimento informale ecc.;

 formati. frammenti, sfaccettature, episodi, “pepite di conoscenza”, ele-
menti di abilita ecc.;

* processi: attivita separate, concomitanti o reali, situate o integrate, gestio-
ne dell'attenzione, metodo iterativo, consapevolezza ecc.:

* medijalita: face-to-face, attivitd mono-mediali vs. attivita multi-mediali, (in-
ter-) medialita, oggetti d’informazione o oggetti di apprendimento, valore
simbolico, capitale culturale ecc.;

*  tipo di apprendimento: ripetitivo, attivista, riflessivo, pragmatico, conceptio-
nalist, costruttivista, connettivista, comportamentista, apprendimento per
esempio, attivita o esercizio fisico, obiettivo o orientamento al problema,
apprendimento in classe, action learning, conscio contro inconscio ecc.

La diffusione di spazi e tempi si traduce in una combinazione di micro,
formal e informal learning. La disponibilita a spostarsi anche all’esterno del
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contesto universitario per la raccolta dei dati e anche la possibilita di utiliz-
zare il tempo in modo libero e soggettivo hanno concesso ai partecipanti una
maggiore liberta che si & tradotta in un interessante coinvolgimento e impe-
gno nella realizzazione del prodotto finale. Nell’ottica di un accesso ubiquo
alla formazione assume evidentemente un’importanza sempre maggiore la
necessita del superamento della netta separazione tra percorsi formali e quel-
1i informali.

Le attuali progettazioni didattiche si presentano sempre piu aperte ¢ fles-
sibili e basate su interazioni peer-to-peer tra i partecipantij sul principio
dell’autoefficacia e sulla personalizzazione dei percorsi (Blackmore, 2010).
Anche il richiamo sempre pill costante ad approcci basati sulla progettazione
di contenuti e sulla risoluzione di problemi autentici rappresentano il cre-
scente orientamento verso soluzioni ispirate ai concetti di microlearning,
ubiquitous learning, situated learning.

La tabella che segue mette a confronto i livelli di apprendimento formale
e informale e dimostra come le attivita realizzate all’interno del laboratorio
didattico si collocano come proposte che incontrano sia il paradigma forma-
le che guello informale dell’educazione.

Tab. 4 — Livelli e dimensioni dell’apprendimento secondo la logica di separazione dei
contesti formali e informali (Malcom, Hodkinson, Colley, 2003).

Dimensu_)m Formale Informale
dell’apprendimento
Processi + |l compito & definito e | « Incidentale nella quotidianita.

strutturato dal docente. | = Processo democratico e ne-

» Processo didattico con- | goziato.
troliato e gestito dal do- | » Prevede il supporto pedago-
cente. gico di amici, parenti o colle-

« Prevede il supporto pe-| ghi.
dagogico del docente. |+ Non richiede il momento della

+ Richiede necessaria-| valutazione. Si basa sui feed-
mente una valutazione | back formativi da parte dei
(formative or summative). |  pari.

Setting = Localizzazione in con- | - Localizzazione in posti di la-

testi educativi formali. voro, comunita locali, casa.

« Condizioni  temporali | « Diffusione temporale senza
predefinite. limiti di restrizione.

+ Programmazione curri- | + Assenza di una programma-
colare e progettazione | zione predefinita, assenza di
degli obiettivi di appren- | obiettivi e di certificazioni
dimento. esterne.
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B Dimensioni
delP’apprendimento

Formale

Informale

Proposte » Lapprendimento rap- | » Uattivita & lo SCopo principale
presenta il principale | e prevalente. 'apprendimen-
focus dell’attivita. to & accidentale e non deter-

- Lapprendimento & pro- | minato da obiettivi iniziali.

gettato per soddisfare | » La proposta & dsterminata e
le esigenze determina- | avviata dal protagonista del
te esternamente dagli| processo e non richiesta
altri (insegnante pre-| dall'esterno.
valente, commissione
esaminatrice, organi
ministeriali).

Contenuti » Focus sulla acquisizio- | * Focus sullo sviluppo di cono-

ne di fivelli di cono-| scenza che deriva dallespe-
scenza esperta/com- | rienza.

prensione e pratiche. Enfasi sulla pratica quotidia-
Enfasi sulla conoscen- | na e sulle competenza pro-
za proposizionale. fessionali nei contesti lavora-
Focus su alti livelli di| tivi.

conoscenza. Nessun focus sui livelli di co-
Obiettivi  rigidamente | noscenza.

specificati e strutturati. | « Obiettivi flessibili, negoziabili
e caratterizzati da serendipita.

*

°

.

5. Il debriefing: la fase di valutazione

Dopo la fase di analisi, raccolta e produzione dei contenuti, i partecipanti
sono stati invitati a presentare il lavoro nella fase di debriefing. Attraverso
un’analogia con la metodologia degli Episodi di Apprendimento Situati
(EAS) che, come suggerisce Pier Cesare Rivoltella, riconduce «all’alveo del-
la didattica metacognitiva» (Rivoltella, 2013, p. 83), nell’ultima fase & stata
prevista la condivisione dei risultati dell’attivita. Come negli EAS, il debrie-
fing & stato realizzato sul doppio versante degli studenti (peer e self assess-
ment) e dei docenti (teacher assessment) attraverso un brainstorming libero
e la tecnica dell’answer & question. Le attivith valutative si sono realizzante
su due livelli:

1) peer e self assessment: sviluppo di competenze critiche attraverso il pen-
siero riflessivo e riflessione sulla produzione per individuare eventuali
punti di debolezza su cui eventualmente riprendere a lavorare;

2) teacher assessment. apprezzamento dei lavori prodotti, correzione di
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. eventuali misconceptions, discussione generale rispetto agli obiettivi pre-
visti nella fase di avvio dell'attivita didattica.

Seppure il laboratorio didattico realizzato non richiedeva una formale at-
tivitd di valutazione degli apprendimenti, le attivita in fase di debriefing han-
no previsto un momento di valutazione condivisa. In particolare, dopo aver

mostrato 1 materiali prodotti, i gruppi hanno provato a scambiarsi feedback

formativi nell’ ottica del peer assessment e del self assessment. Tali metodi di
valutazione favoriscono lo sviluppo di competenze metacognitiile autorifles-
sive e argomentative; in una prospettiva di lifelong learning promuovono
I"empowerment dei soggetti coinvolti (McConnell, 2002) e quindi la forma-
zione di professionisti responsabili e riflessivi.

Il ricorso a strumenti digitali connessi ad internet (LIM, netbook, tablet
ecc.) e la valorizzazione di contenuti e strumenti «autoprodotti dagli studen-
ti, stimola modelli di apprendimento basati su un approccio attivo, in cui le
conoscenze vengono costruite in maniera collaborativa, a partire dalla risolu-
zione di situazioni problematizzanti che inducono la riflessione» (Parmigia-
ni, Pennazio, 2012, pp. 100-101).

Considerato che, come gia specificato, il laboratorio didattico non preve-
deva una valutazione diagnostica degli apprendimenti, ¢ stato possibile ri-
correre a modelli valutativi non tradizionali, in linea con ’originalita della
proposta didattica. Continuando a considerare il riferimento al modello degli
EAS a cui si & gia fatto riferimento, risulta efficace il richiamo al panorama
metodologico dell’Embedded Assessment. Tale modello di valutazione rap-
presenta un’utile strategia poiché si svincola da limiti temporali e spaziali,
permettendo a Pier Cesare Rivoltella (2013, p. 170) di usare la definizione di
valutazione diffusa per descriverla efficacemente. In effetti, il prodotto rea-
lizzato puo essere inteso come authentic-embedded-task poiché rappresenta
un’attivith didattica che comprende intrinsecamente anche la prova di valu-
tazione.

Durante il debriefing gli studenti, grazie alla tecnica dell’ Answer & Que-
stion, ¢ stato favorito lo scambio costruttivo di opinioni che hanno rappresen-
tato feedback formativi in un’ottica costruttiva ¢ di condivisione. Il momento
della valutazione & stato realizzato come un processo formativo e di parteci-
pazione che ha rappresentato un valore aggiunto del laboratorio didattico
oltre che un’azione di auto-orientamento e di metacognizione.

La relazione tra diffusione delle tecnologie digitali portatili e 1’approccio
didattico project-based ha promosso il coinvolgimento dei partecipanti, favo-
rendo I’attivazione e la mobilitazione di fattori motivazionali, ma anche il
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raggiungimento di obiettivi cognitivi significativi. Inoltre, il ripensamento
dello scenario dell’educazione aperta e della valutazione diffusa e distribuita,
in una prospettiva di apprendimento ubiquo, ha favorito la realizzazione di
una progettazione didattica innovativa.

Sul piano dei processi di apprendimento, I’esperienza realizzata mette in
evidenza il passaggio a una gestione del tutto aperta, dinamica e flessibile
della progettazione didattica. Si tratta di scenari che permettono una rifles-
sione sull’ipotesi di una possibile connessione tra evoluzione e sviluppo tec-
nologico in quanto tale e i cambiamenti in corso nei modelli e nei paradigmi
della formazione.
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