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RISCHIO DA STRESS LAVORO-CORRELATO E DISTURBI
MUSCOLO-SCHELETRICI IN OPERATORI SOCIO-SANITARI DI
RESIDENZE ASSISTENZIALI PER ANZIANI
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Scuola di S/‘)a[iu/i:: wione in Medicina del Lavoro, Universita di Modena ¢ Reggio Emilia

Introduzione: Numerosi studi hanno evidenziato che vari fattori
psico-sociali, tra cui un elevato carico di lavoro, possono rappre-
sentare un fattore di rischio per I'insorgenza di DMS. Tra i gruppi
occupazionali a rischio € certamente da includere il personale sani-
tario: in base a dati forniti dallEU-OSHA, stress occupazionale ¢
riferito dal 33,5% di questi lavoratori, mentre le prevalenze di “back
pain” e dolori muscolari, rilevate con questionari, sono del 26,3 ¢

24,3%.

Obiettivo: Verificare la presenza di un‘associazione tra i disturbi MS
e il rischio da stress lavoro correlato, e le dimensioni organizzative
prese in esame dal modello INAIL-HSE, in un campione di perso-

nale sanitario, costituito da operatori socio sanitari (OSS) addetti a

residenze per anziani.

Materiali e metodi: In 46 OSS impiegati in 2 strutture residenziali
per anziani emiliane ¢ stato raccolto un questionario composto da:
a) scheda con informazioni socio-demografiche e anamnestiche;
b) sommario del Nordic Musculoskeletal Questionnaire NMQ; )
Questionario Strumento-indicatore INAIL-HSE.

I lavoratori sono stati suddivisi in funzione della presenza/assenza
di rischio da stress lavoro-correlato, applicando un valore di cut-off
per le dimensioni INAIL-HSE pari a 4. 1 due gruppi sono sta-
ti confrontati in funzione del numero di disturbi ed impedimenti
riferiti al NMQ. Le analisi sono state effettuate anche rispetto alle
principali variabili socio-demografiche.
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Risultati: Nel gruppo di lavoratori a rischio per l'insorgenza di
stress lavoro-correlato (indice globale di stress < di 4), & stato ri-
ferito un numero di disturbi significativamente superiore (4,1 VS
2,5; p <0,05). Prendendo in esame separatamente le 7 dimensioni
INAIL-HSE, il gruppo a maggiore rischio di stress per la dimen-
sione CONTROLLO lamenta mediamente un numero maggiore
sia di disturbi (3,8 VS 1,4; p=0,004) che di impedimenti (2 VS 0,6;
p=0,026). Per la dimensione del CAMBIAMENTO, ad un mag-
giore rischio si associa un numero maggiore di disturbi (4,2 VS 2,5;
p=0,019), ma non di impedimenti. Nei gruppi confrontati non sono
emerse differenze significative per le principali caratteristiche socio-
demografiche.

Conclusioni: I risultati hanno mostrato un maggior numero di di-
stretti colpiti da disturbi muscolo-scheletrici negli operatori socio-
sanitari impiegati in residenze assistenziali per anziani con un pil

elevato rischio da stress lavoro-correlato, in particolare per le di-
mensioni CONTROLLO e CAMBIAMENTO. La dimensione
CONTROLLO si associa anche con un maggior numero di impe-
dimenti. Pur con la cautela dovuta alla ridotta numerosita del cam-
pione, ed alla complessita del fenomeno studiato, i dati sono a favore
dell'ipotesi di unassociazione tra stress e DMS.
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